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  انلفؤپيشگفتار م

 هـر فـردي     ي زنـدگ  يهـا نيازترين     و ضروري  ترين  مهمان از   ملك و ساختم  ،  مسكن
 مـسأله  ني ـادرگيـر    خـود    يدر طول زنـدگ    به نوعي و به هر شكلي        كسهراست و   

گفتار و ذهن هـر     ،  درصد از فكر  سه   بيش از    ئه شده  ارا  آمار بر مبناي برخي  . شود  مي
 هر انـساني پـس از     . باشد مسكن و ملك مي   مسألة    متوجه شا  يدر طول زندگ  فردي  
 مـسكن و  ،  يـك سـقف    تأمين   به فكر ،  وشاكخود مانند غذا و پ    ة  نيازهاي اولي تأمين  

،  و بـازار خريـد و فـروش        سازي   صنعت ساختمان علاوه بر اين    .  است ملك مناسب 
و بوده و نقش بسيار مهمي در اقتصاد كـشور           مسائل محوري از      يكي ن و ملك  مسك

مـسكن  ملـك و    هاي بخش     گذاري   ميزان سرمايه   كه  به طوري دارد؛  سبد هر خانواده    
 اسـت و بـه همـين دليـل          بودهجهاني  از توان اقتصادي       هاي اخير حتي بيش     در سال 

علمـي بازاريـابي و     هـاي     اجراي شـيوه   ق و يتحق،   آموزش طريق  تا از  ضروري است 
خريد و فروش علمي و بازاريـابي تخصـصي در ايـن          هاي   زمينه،  لازمهاي    استراتژي

 درصد از مشاغل را به خـود        34اين صنعت كه اكنون در كشور ما        .  فراهم آيد  حوزه
 آوردن بــه دســت. داردمخــصوص نيــاز بــه توجــه ويــژه و ، اختــصاص داده اســت

 ملـك سـاختمان و آپارتمـان        يابيو فروش و بازار   د  يخر،   درمورد انتخاب  ياطلاعات
 ي بـه سـادگ     توسط منابعي بتواند   دي هركس با   و باشد ي مي فردهاي    ت از ضرور  يكي

 و در زنـدگي كـاري و        ين صنعت كسب كرده    ا دربارةاطلاعات به روز و مناسبي را       
  .شخصي خود از آن بهره جويد

بـزرگ خريـد و     هـاي    در يكي از شـركت      كه يقاتيجه به تجربيات و تحق    با تو 
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 بـا توجـه بـه       سعي كردم ،   آوردم به دست ساختمان و برج    ،  فروش و بازاريابي ملك   
. مي نمـا  تـأليف ترجمه و   به افراد جامعه خود     رساني    كتابي را براي خدمت   ،  نياز بازار 

 كتاب حاضر كه سعي شده است به طور خلاصـه و بـا زبـاني سـاده نگاشـته شـود                    
. گـذاري قـرار گيـرد       كار و سرمايه  كسب و ،   در زندگي  فرد هر   ةتواند مورد استفاد   مي

 اقـشار   يتمـام  براي   معتبرتواند به عنوان يك راهنماي خوب و منبعي           مي اين كتاب 
 ازدار،  تـا سـرمايه  گـذار   سـرمايه از ، تا مـشاور امـلاك  گرفته دار  خانم خانه  جامعه از 

تـا صـنعتگر مـورد       هنرمنـد     از ودار    مهندس معمار تـا كارخانـه     از  ،  دانشجو تا استاد  
 و خواننـدگان گرامـي      منـدان   ، علاقـه  تمامي همكاران  در پايان از  . استفاده واقع شود  

 خــود را بــه آدرس الكترونيكــي  پيــشنهادات ارزنــدة وشــود انتقــادات  مــيتقاضــا
khooyehali@yahoo. com  ــا نظــرات خــود ــد و ي ــايت را  ارســال نماين   در وب س

www. khooyeh. com  نديفرمامرقوم .  
  با تشكر

  يمه احمدي و فهعلي خويه
  



  

  مقدمه

دسـت  ،  ابزار و يا حتي يك دست ميز و صندلي        ،   در زمان خريد وسيله     از ما  هر يك 
،  ابزار و محـصول    ، آن كالا  و كارشناسان دربارة  نظران   صاحباز   و   يمزن به تحقيق مي  

يعنـي خريـد    ،  خريـد طـول حيـات خـود       تـرين     براي گران خواهيم اما     مي راهنمايي
بايـد از    معمـولاً  »اداري«و يا   » تجاري«يا  » مسكوني«خواه  ،  دي از يك ساختمان   واح

 بـراي بازاريـابي     ؟چه كساني مشورت خواست و چگونه بايد اين امر صورت گيـرد           
، يي بـراي خريـد    هـا   روشو  هـا     تكنيك،   ساختمان چه بايد كرد و چه اصول       ملك و 

تي را حين بازاريابي ملـك       چه نكا  ؟فروش و بازاريابي ملك و ساختمان وجود دارد       
توان از ايـن      مي  و چگونه  از طريق چه افرادي    وقرارداد  و ساختمان بايد مورد توجه      

   ؟مسائل آگاهي پيدا كرد
برخـي از مفـاهيم سـاده و مـورد نيـاز             دركتاب حاضر ابتدا سعي شده است تا      

توضيح داده شود و سپس در بخش بعدي مفـاهيم بازاريـابي و خريـد و فـروش و                   
در بخش پايـاني برخـي      ن  يهمچن،  خواهد شد تار خريداران و فروشندگان بررسي      رف

 كتـاب   يان مباحـث اصـل    ي ـدر م . گـردد   ارائه مي و راهكارهاي بازاريابي    ها    از تكنيك 
فـروش و   ،  دي ـخر ،انتخـاب  در   ي ضـرور  مطالـب، نكـاتي مهـم و       شده اسـت     يسع

  . شودارائه ي ملكابيبازار
  




